
附录  

 

个案一：二零一五年八月十三日晚上十时左右在电视广播有

限公司（无线）互动新闻台播出的移动字幕显示错误的六合

彩搅珠结果  

 

三名公众人士投诉荧光幕下方的移动字幕显示的六合彩搅

珠结果只有五个号码及一个特别号码，并不正确。  

 

通讯局的调查结果  

 

通讯局按照既定程序，详细考虑了投诉个案的细节及无线的

陈述。通讯局考虑了个案的相关资料，其中包括以下各点：  

 

个案的细节  

 

(a) 有关频道为24小时的新闻频道，在荧光幕下方有移动字

幕显示新闻标题；  

 

(b) 有关的移动新闻标题把两个搅出号码（即 1及4）显示为

一个号码（即14），因此只显示了五个号码及一个特别

号码。该错误的移动标题在晚上九时四十五分至十时四

十四分，于数个新闻节目及一个财经节目内间歇地播出

了13次。直至晚上十时四十九分，相关的移动字幕才显

示出正确的搅珠结果；   
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(c) 在晚上九时五十五分及十时二十五分的新闻节目中，有

关六合彩搅珠结果的口头报道及相关画面图像均报道

了正确的结果；以及  

 

(d) 无线在陈述中表示，有关失误是操作错误所致。   

 

《电视通用业务守则—节目标准》（《电视节目守则》）

中的相关条文  

 

(a) 第 9章第1A段  – 持牌人必须尽一切合理努力，确保新

闻等节目内的真实资料准确无误。  

 

通讯局的审议  

 

通讯局考虑了个案的相关资料后，认为：  

 

(a) 有关移动字幕包含明显错误的资料。有关新闻频道为

本地免费电视节目服务的主要频道之一，是电视观众

获取资讯的渠道。虽然有关时段内的新闻节目正确地

报道了所有搅出号码，但该移动字幕显示的错误信息，

在有关新闻频道接近一小时的期间重复显示，会令观众

感到混乱或被误导；以及 

 

(b) 这是同一频道第二度出现类似失误。无线未有采取有

效措施避免类似失误。  
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裁决  

 

鉴于上述情况，以及考虑到过往的案例，通讯局决定向无线

发出劝谕，促请它严格遵守《电视节目守则》第 9章第1A段

的规定。   
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个案二：二零一五年八月十四日上午八时至十时在香港商业

广播有限公司（商业电台）叱咤 903商业二台播放的电台节

目《在晴朗的一天出发》    

 

两名公众人士投诉在上述节目中一名主持人说出一字粗言。  

 

通讯局的调查结果  

 

通讯局按照既定程序，详细考虑了投诉个案的细节及商业电

台的陈述。通讯局考虑了个案的相关资料，其中包括以下各

点：   

  

个案的细节   

 

(a) 被投诉的节目属个人意见节目，以轻松手法谈论时事和

其他议题；  

 

(b) 在节目播出开场曲时，该名主持人被介绍为嘉宾主持；   

 

(c) 在讨论某时事话题期间，该名主持人在发言时说出一字

粗言；以及  

 

(d) 商业电台在陈述中表示，该嘉宾主持并非蓄意，这次事

件只是由于嘉宾主持经验较少，一时失言。  
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《电台业务守则—节目标准》（《电台节目守则》）中的

相关条文  

  

(a) 第15段  - 避免使用一般人认为粗俗或不能接受的用语。

绝对惹人反感的用语则完全禁止在电台广播中使用。  

 

通讯局的审议  

 

通讯局考虑了个案的相关资料后，认为：  

 

(a)  该粤语粗言，虽然说得很快，但仍可清晰听到。这对早

晨清谈节目的一般听众来说属不可接受，尤其是该粗言

是由节目主持人说出；以及  

 

(b) 持牌机构有责任确保员工（包括嘉宾主持）保持良好纪

律和获得适当培训，从而确保其广播服务遵守《电台节

目守则》的相关规定。  

 

裁决  

 

鉴于上述情况，以及考虑到过往的案例，通讯局决定向商业

电台发出劝谕，促请它严格遵守《电台节目守则》第15段的

规定。  

 

 


