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第一章：抱負及使命

通訊事務管理局
通訊事務管理局（通訊局）為獨立的廣播和電訊服務監管機構，為香港市民服務。

我們的抱負是使香港擁有世界級通訊服務，以迎接資訊時代的挑戰。

• 營造有利通訊業蓬勃發展的環境，以提升香港作為區域通訊樞
紐的地位；

• 鼓勵通訊市場的創新與投資；

• 推動通訊市場內的競爭並推動通訊市場採納最佳做法，以令通
訊業界和消費者受惠；及

• 以符合《香港人權法案條例》（第383章）條文的方式行事。
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